
 

Politique de Confidentialité au sein de l’E.P.G.T. 

La protection des données personnelles en E.H.P.A.D. est un engagement essentiel 
qui guide toutes nos actions et pratiques. Elle repose sur le respect de la vie privée, 
la sécurité et les droits des résidents, ainsi que sur notre détermination à garantir la 
confidentialité des informations que vous partagez avec nous. 

Notre politique de confidentialité vise à assurer que toutes les données personnelles 
collectées au sein de l’établissement sont traitées de manière transparente, 
sécurisée et en conformité avec les lois en vigueur, notamment le Règlement 
Général sur la Protection des Données (RGPD) et la loi Informatique et Libertés. 
Nous nous engageons à n’utiliser ces informations que pour les finalités prévues, 
telles que la gestion des soins, la communication avec les familles, et l’amélioration 
continue des services proposés aux résidents. 

Cette politique repose sur la participation active de l’ensemble du personnel, des 
résidents, de leurs familles, car la protection des données personnelles est l’affaire 
de tous. 

Nous nous engageons à mettre en œuvre des mesures concrètes et continues pour 
protéger les données personnelles au sein de notre établissement. Ces actions 
incluent la formation régulière de notre personnel sur les bonnes pratiques en 
matière de protection des données, l’adoption de mesures techniques et 
organisationnelles adaptées pour prévenir toute fuite ou accès non autorisé, et la 
mise en place de processus de suivi et d’évaluation rigoureux. 

En adoptant cette politique de confidentialité, nous affirmons notre détermination à 
protéger les données personnelles de chaque résident, contribuant ainsi à créer un 
environnement de confiance et de sérénité. La confidentialité et la sécurité des 
informations sont des piliers de notre mission au service des personnes âgées 
dépendantes, et nous œuvrons chaque jour pour les préserver. 

 

N° 
action 

Action 
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Collecte des informations 
Notre site internet est un site vitrine, nous ne collectons donc que des informations limitées. 
Cela peut inclure : 
Des informations que vous nous fournissez volontairement via le formulaire de contact (nom, 
adresse e-mail, numéro de téléphone). 
 

 
2 

 
Utilisation des informations 
Les informations que nous collectons sont utilisées pour : 
Répondre à vos demandes de renseignements via le formulaire de contact. 



 

 
3 

 
Partage des informations 
Nous ne partageons pas vos informations personnelles avec des tiers, sauf si cela est 
nécessaire pour répondre à vos demandes, respecter une obligation légale, ou si vous nous 
avez donné votre consentement explicite. 
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Cookies 
Notre site utilise des cookies pour collecter des informations anonymes sur les visiteurs, telles 
que le type de navigateur, le site de référence et le temps de visite. Ces informations nous 
aident à améliorer notre site et ne sont pas utilisées pour vous identifier personnellement 
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Sécurité des informations 
Nous mettons en œuvre des mesures de sécurité techniques et organisationnelles pour 
protéger vos données personnelles contre toute perte, utilisation abusive, accès non autorisé, 
divulgation, altération ou destruction 
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Vos droits 
Conformément à la réglementation applicable en matière de protection des données, vous 
disposez des droits suivants : 

- Droit d'accès : Vous pouvez demander une copie des informations personnelles que 
nous détenons à votre sujet. 

- Droit de rectification : Vous pouvez demander la correction des données personnelles 
inexactes ou incomplètes. 

- Droit de suppression : Vous pouvez demander la suppression de vos données 
personnelles. 

- Droit d'opposition : Vous pouvez vous opposer à l'utilisation de vos données 
personnelles. 

Pour exercer ces droits, veuillez nous contacter à accueil@epgtouran.fr 
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Modifications de la politique de confidentialité 
Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité à tout moment. Les 
modifications prendront effet immédiatement après leur publication sur cette page 

 

Pour toute question concernant cette politique de confidentialité ou vos données 

personnelles, veuillez nous contacter à : 

EPGT 
99 rue de Paris – 77220 Tournan en Brie 
01 64 42 18 00 – accueil@epgtournan.fr 
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